Podminky pro prihlasovani a acast na vzdélavacich programech

Kralovéhradecky krajsky institut pro vzdélavani a inovace — skolské zatizeni pro dalsSi vzdélavani
pedagogickych pracovniki a stfedisko sluzeb skolam, prispévkova organizace

Sidlem Na Okrouhliku 1371/30, 500 02 Hradec Kralové

Skolské zafizeni zapsané ve Skolském rejstfiku pod €.j. MSMT-22582/2023-5
IC: 62731882

Datova schranka: smtpech

Bankovni spojeni:

Ceska sporitelna

Cislo u¢tu: 6616602349/0800

IBAN: CZ16 0800 0000 0066 1660 2349
BIC/SWIFTGIBACZPX

Komercni banka

Cislo u¢tu: 8195410267/0100

IBAN: CZ76 0100 0000 0081 9541 0267
SWIFT: KOMBCZPP

1. Prihlasovani na vzdélavaci programy

1.1. Podminkou tucasti na vzdélavacim programu je vcasné odeslani fadné vyplnéné zavazné
prihlasky

1.2. Na vzdélavaci programy je mozné se piihlaSovat pribézné kdykoliv po zverejnéni
vzdélavaciho programu na webu organizace, a to vzdy elektronicky. Na internetové adrese
www.kkivi.cz si zdjemce vybere z nabidky programi na prislusné pololeti prislusny vzdélavaci
program a vyplni ptihlasovaci formular

1.3. Hromadna prihlaska se vypliiuje vzdy elektronicky a zasild se organizaci prostiednictvim
elektronického formulare nebo datovou schrankou do datové schranky smtpech.

1.4. Prihlasujici se zajemce o ucast na vzdélavacim programu, resp. vysilajici organizace, ktera
prihlasovani konkrétni osoby provadi, odpovida za spravnost a pravdivost udaji uvedenych v
prihlasce, vCetné souhlasu organizace (zaméstnavatele) s jeho ucasti na programu a uhradou
ucastnického poplatku ve stanovené vysi (pokud se zdjemce na program neprihlasuje jako
samoplatce). Neuvedenim spravnych udaji na prihlaSce se prihlasujici vystavuje nebezpeci
neplatnosti osvédceni, nebot jsou tyto udaje pfimo promitnuty do tidajii na ném, nebezpeci
vystaveni faktury s chybnymi udaji a v pripadé uvedeni chybnych ¢i nedostatecnych kontaktnich
udajii zejména nebezpeci nedoruceni dulezitych informaci (napf. pifi zméné terminu atd.).
Poradatel neodpovida za pripadné vzniklé ztraty (napt. zbytecnym prijezdem prihlaseného na
zruSeny vzdélavaci program), které byly zptisobeny nedodrzenim tohoto ustanoveni.

1.5. Potvrzeni o ptihlaseni obdrzi prihlasovany na e-mail, ktery uvedl v prihlasce.
1.6 Zatazovani do jednotlivy ch vzdélavacich programti je provadéno dle poradi doslych prihlasek.

1.7. Uzavérka prihlasek je 7 kalendarnich dnti pred datem konani, pokud neni v informacich
k programu vyslovné uvedeno jinak.



2. Sprava osobnich udaji

2.1. Zavaznda prihlaSka obsahuje i osobni Udaje, které jsou nezbytné pro pripravu potrebné
dokumentace ke vzdélavacimu programu ¢i komunikaci s prihlaSenym. Zpracovani téchto udajti je
v souladu s obecnym narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016,
o ochrané fyzicky ch osob v souvislosti se zpracovanim osobnich uidaji a o volném pohybu téchto
udajt (dale GDPR) a je zdkonné. V pripadé nesouhlasu se zpracovanim nékterého z osobnich udaji
(prehled uveden niZe) je nutné tento nesouhlas vyjadrit pisemné na adresu garanta vzdélavaciho
programu formu pisemného vyjadieni na prezencni listiné.

2.2. Prijimanim prihlasek na vzdélavaci programy se poradatel stava spravcem osobnich udajt
vSech osob prihldSenych na vzdélavaci programy a je povinen postupovat v souladu s GDPR.
Zpracovani téchto idajli je upraveno samostatnym vnitinim predpisem tak, aby byla zajiSténa
ochrana pted jejich zneuzitim. Tento vnitfni predpis je pripadnym zdjemciim k dispozici na
pracovisti Hradec Kralové.

2.3. Osobni udaje kazdého prihlaSeného jsou zaneseny do vnitiniho informacniho systému, z ného
jsou generovany prislusné dokumenty k programu a v ném jsou uchovavany podle Spisového a
skarta¢niho radu organizace.

2.4. Osobni udaje jsou zpracovavany v souladu s plnénim hlavni ¢innosti organizace, v nezbytném
rozsahu a za Gcelem:

e registrace do vnitiniho informa¢niho systému, jehoZ prostrednictvim se zajemci opakované
prihlasuji na vzdélavaci programy;

e zarazeni zajemcli na konkrétni vzdélavaci programy a organizacni pripravy vzdélavaciho
programu;

« vystaveni Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu;

e pripravy nezbytné dokumentace ke vzdélavacim programim (prezencni listina, piehled
vydanych osvédceni, danovy doklad, fotodokumentace. . . );

* moznosti kontaktovani prihlaSeného v pripadé potieby;

* nutnosti dlouhodobé archivace a evidence - napt. u kvalifika¢nich studii a dalSich vzdélavacich
programt, jejichZ absolvovani opraviiuje k provadéni konkrétni ¢innosti, u vzdélavacich programt
realizovanych v ramci projektt finan¢né podporeny ch EU atd.;

¢ poskytnuti udajii poZadovanych statnimi organy ¢i organy uzemni samospravy v pripadech
Cerpani financ¢nich prostiedkii z jejich rozpoctl ¢i plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich
piredpisi;

* prezentace a propagace.

2.5. Poradatel zpracovava o prihlasenych nasledujici osobni tidaje:

¢ identifika¢ni idaje - titul, jméno, piijmeni, datum narozeni, nazev vysilajici organizace;
 kontaktni tidaje - adresa vysilajici organizace, telefonické spojeni, e-mailova adresa;

« dalsi ldaje - pracovni pozice, aprobace;

« fotografie a videozaznamy z pribéhu vzdélavacich programii.



3. Uéastnické poplatky a zpiisob thrady

3.1. U kazdého vzdélavaciho programu je uveden ucastnicky poplatek pro 1 osobu a jeho dhrada
je podminkou pro ucast. u programi na objednavku a pro celé tymy je cena uvedena sumarné
vcetné DPH za cely program.

3.2. Poplatek prihlasovany plati formou zaslané faktury, ktera je zaslana na e-mailovou adresu
prihlasovaného a fakturacni adresa odpovida idajiim uvedenym v ptihlasce.

3.3. Slevy ucastnickych poplatkii nejsou poskytovany. Piipadna zvyhodnénd cena miZe byt
vyjimecné stanovena pouze u nékterych cyklickych vzdélavacich programt. Tato skutecnost je
uvedena v informacich k prislu§nému programu.

3.6. Ceny za realizaci programi na objednavku jsou kalkulovany individudlné dle wvnitiné
stanovenych podminek a maji charakter smluvni ceny. Celkova cena je dohodnut za cely program
vCetné DPH, pokud neni individualné dohodnuto jinak.

3.7. Platby zprostiedkovava poskytovatel platebni brany: Comgate, a.s.
https://www.comgate.cz/cz/platebni-brana

(Reklamace nebo dotazy k platbam: Comgate, a.s.
Gocarova trida 1754 / 48b, Hradec Kralové
E-mail: platby-podpora@comgate.cz

Tel: +420 228 224 267)

Platebni brana: Comgate podporuje karty Visa, Visa Electron, Mastercard a Maestro a také
platby Apple Pay a Google Pay, pfi nichZ zdkaznik plati kartou uloZenou v PenéZence
Apple/Google. Po schvéleni platby ziskavate ihned informaci o provedeni platby. Vice informaci
vCetné video navodu ukazkové platby naleznete ZDE.

Bankovni prevody: Bankovnim prevodem je myslen prevod penéz mezi dvéma bankami bez
pouziti platebni karty. Comegate nabizi moznosti platby bankovnim prevodem: platba v bankovni
aplikaci, PSD2 platba, online bankovni pfevod, QR platba, bankovni pifevod bez okamzitého
potvrzeni. Vice informaci o moZnostech platby prostfednictvim bankovniho prevodu naleznete
ZDE.

4. Stornovaci podminky

4.1. VSechny podané prihlasky jsou zavazné a prihlasujici se, resp. vysilajici organizace vstupuje
do smluvniho vztahu s poradatelem.

4.2. Ptihlasku na vzdélavaci program lze zrusit pouze pisemné nebo e-mailem adresovaném
vyhradné jen garantovi programu do data uzavérky piijmu prihlasek, tj. 7 kalendainich dnti pred
datem kondni, pokud nenf v informacich k programu vyslovné uvedeno jinak. V tomto pripadé ma
prihlaSeny narok na vracenti jiz uhrazeného ucastnického poplatku. Tento tikon bude proveden na
zdkladé podani pisemné Zadosti o vraceni ucastnického poplatku, formular je k dispozici na
internetovych strankach organizace.

4.3. Pri zruSeni prihlasky po terminu uzavérky prijmu prihlaSek ¢i neucasti prihlaSeného na
vzdélavacim programu je poradatel opravnén poZzadovat po prihlaSeném, resp. vysilajici
organizaci uhradu ucastnického poplatku v plné vysi!!! Totéz plati pro programy na objednavku.

4.4. Za ptihlaseného lze v ptipadé nutnosti vyslat ndhradnika.

4.5. Pri vyjime¢ném prijeti prihlasky po uzavérce prijmu prihlasek podléha pripadna nedcast na
vzdélavacim programu uthradé ucastnického poplatku vzdy.


https://www.comgate.cz/cz/platebni-brana
mailto:platby-podpora@comgate.cz
tel:+420228224267
https://help.comgate.cz/v1/docs/apple-pay
https://help.comgate.cz/v1/docs/google-pay
https://help.comgate.cz/v1/docs/cs/platby-kartou
https://help.comgate.cz/docs/bankovni-prevody

4.6. Pro vzdélavaci zajezdy, exkurze, kurzy a dalsi naroc¢néjsi typy vzdélavacich programt mohou
byt podminky upraveny odlisné a plati v té podobé, jak je vyslovné uvedeno v informacich k
danému vzdélavacimu programu. Pokud neni uvedeno jinak, plati i pro tyto typy programii obecné
podminky.

4.7. 0 zruSeni prihlasky ¢i dalsich pripadnych zménach v ptihlasovani je prihlaseny, resp. vysilajici
organizace povinna jednat vyhradné s garantem piislusného vzdélavaciho programu. V opa¢ném
ptipadé€ neni mozné zarucit prenos piislusné informace a na pripadné vzniklé skody nebude
potadatel brat zretel a bude postupovat dle obecné stanovenych podminek, véetné natuctovani
ucastnického poplatku dle stornovacich podminek.

4.8. Poradatel je opravnén planovany vzdélavaci program zrusit v pripadé, Ze mu jeho realizaci
okolnosti (napi. nizky pocet prihlasenych, onemocnéni lektora) nedovoluji. O této skutecnosti
informuje garant prisluSného vzdélavaciho programu vSechny prihlaSené v takovém casovém
predstihu, ktery mu okolnosti dovoli, e-mailem nebo formou sms zpravy na ¢islo mobilu uvedené
v prihlaSce. Zarovei je tato skutec¢nost uvedena u prislu§ného vzdélavaciho programu na webu
poradatele.

4.9. Kazdy prihlaseny je povinen si pred odjezdem na vzdélavaci program ovérit, zda prislusny
program nebyl zruSen, poradatel neprebird odpovédnost za pripadné Skody vzniklé nesplnénim
této povinnosti.

4.10. V pripadé zmény terminu kondani vzdélavaciho programu v ramci daného pololeti $kolniho
roku zlistavaji podané prihlasky v platnosti.

4.11. V ptipadé posunu terminu konani vzdélavaciho programu do pololeti jiného, je nutné se na
program prihlasit znovu, nebot na plivodni ptihlasky nebude bran zretel.

5. Priibéh vzdélavacich programi

5.1. Prezence tcastniki je obvykle zahdjena 30 min. pred zahdjenim a ukoncéena nejdéle 15 min.
po zahdjeni vzdélavaciho programu.

5.2. Priibéh vzdélavaciho programu, véetné prrestavek mezi jednotlivymi vyukovymi bloky, je Fizen
prislusnym lektorem. U vzdélavacich programi do 6 hodin je pocitano pouze s kratSimi
prestavkami. U déle trvajicich vzdélavacich programi je vzdy zarazena prestavka na obéd.

5.3 Osvédceni ¢i potvrzeni o absolvovani vzdélavaciho programu je ucastnikiim obvykle
predavano garantem programu v zaveéru.

5.4. V priibéhu vzdélavaciho programu je v nékterych pripadech porizovana fotodokumentace
slouzici k prezentac¢nim, propaga¢nim a dokumentac¢nim tceltim.

5.5.V pribéhu vzdélavacich programi je ucastnikiim poskytovano drobné obcerstveni (kava, ¢aj).

5.6. Ve vyukovych prostorach jsou ucastnici povinni se ridit mistnim provoznim radem, ktery je
vyvéSen v kazdé ucebné.

5.7. Online programy a webinare se uskuteciuji na platformeé urcené organizaci. U¢astnici obdrzi
odkaz az po uhrazeni poplatku, obvykle v den konani vzdélavaciho programu. Pfi nefunk¢énim
spojeni a technickych obtizich se online program uskutecni v nahradnim terminu. Pri

prokazatelnych individualnich technickych obtiZich na strané tcastnika nevznika narok na vraceni
poplatku.

5.8. Videozaznam z online programu se ucastnikiim poskytuje pouze v pripadé, Ze je toto vyslovné
uvedeno v prihlasce. Ucastnikiim je zakazano porizovat zdznam nebo si program nahravat.



5.9 Osvédceni o absolvovani webinare se Gcastnikim posila nejpozdéji do sedmi dni e-mailem
nebo do datové schranky ptihlasujici organizace.

6. Certifikace ucasti na vzdélavacich programech

6.1. Uéastnici vzdélavacich programii obdrzi pfi ti¢asti v plném rozsahu ,Osvédéeni o absolvovani
vzdélavaciho programu” s uvedenim jména ucastnika, datu a hodné kovani a rozsahu vzdélavani
v hodinach. V pripadé, Ze se ucastnik rozhodne odejit z programu pied jeho ukoncenim, je mu
vystaveno ,Osvédceni o absolvovani vzdélavaciho programu“ s uvedenim redlné doby ucasti na
programu.

6.2. Ucastnici jsou povinni si pri prevzeti osvédéeni na misté prekontrolovat spravnost udaji a
v pripadé nalezeni chybnych udajli pozadat garanta vzdélavaciho programu o vystaveni nového
osvédceni. Pfipadna pozdéjsi vymeéna osvédcent jiZ bude provddéna na naklady ucastnika.

Podminky v tomto znéni nabyvaji d¢innosti od 1. ledna 2024



